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1 – DECLARACIÓN DE LOS DIRECTORES. 

 

Asunción, 31 de julio de 2021 

 

Por medio de la presente Mafado S.A., reafirma su compromiso con la sociedad a través 

del respaldo a los 10 principios del pacto global en las áreas de derechos humanos, 

derechos laborales, medio ambiente y anticorrupción, así también con la Agenda 2030. 

En esta comunicación describimos nuestras acciones que empezamos a realizar desde 

finales del año 2019 hasta el 31 de julio del del 2021. El año 2020 fue un año muy atípico 

y difícil para toda la humanidad, obligándonos como empresa a repensar nuestras 

estrategias en todos los ámbitos para continuar siendo competitivos y por, sobre todo, 

para seguir cuidando los puestos de trabajos de los colaboradores/as de nuestra 

Institución. 

En este tiempo, empezamos el proceso de evaluación para que MAFADO S.A. pueda ser 

reconocida como empresa B. 

En Mafado S.A. asumimos el compromiso de conocer el impacto de nuestras operaciones 

en el medioambiente, así como potenciar aquellas acciones positivas de largo plazo, 

conducentes a generar un mejor entorno para las actuales y futuras generaciones. 

Agradecemos a nuestros colaboradores/as, clientes y proveedores por apoyar nuestras 

acciones y participar en los procesos del desafiante momento mundial y nacional. 

 

Atte., 

 

 

Ing. Marco Facetti     Arq. Carlos Cortes 

Director      Director 
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2 - NUESTRA VISIÓN Y MISIÓN. 

 

 

VISIÓN 

Ser una empresa verde líder en la industria de la construcción del país y la región, que 

preste servicios de calidad brindando confiabilidad y solvencia a través de soluciones 

innovadoras sustentables y sostenibles, buscando promover una cultura de 

responsabilidad social y ambiental. 

 

 

MISION 

Ofrecer un servicio integral en el sector de la construcción a través de proyectos 

arquitectónicos, civiles y de infraestructura con responsabilidad ambiental, generando un 

impacto positivo que garantice la calidad de vida de sus usuarios; apostando a la 

capacitación constante de nuestro equipo de trabajo y utilizando herramientas 

tecnológicas que aseguren la entrega de obras de calidad al costo y plazo acordado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BALANCE SOCIAL 
  

pág. 4 
 

 

 

3 - NUESTROS SERVICIOS 

 

 

 

4 – NUESTRA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

 

MAFADO S. A.  cuenta con un Directorio, responsable de la estrategia general de la 

empresa, dicho directorio asigna al Gerente General quien se encarga de la conducción y 

dirección operativa de la empresa.  Además, se encuentran los gerentes de área quienes 

se encargan de velar el cumplimiento de los objetivos y estrategias institucionales. 
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5 - NUESTRAS ACCIONES 

En Mafado S.A. asumimos el compromiso de reducir los impactos de nuestras 

operaciones en el medioambiente, así como potenciar aquellas acciones positivas de 

largo plazo, conducentes a generar un mejor entorno para las actuales y futuras 

generaciones. 

Estamos convencidos de que la mejor manera de impactar a nuestro alrededor es con el 

ejemplo, por eso intentamos todos los días mejorar de manera paulatina nuestros 

hábitos y nuestro impacto desde donde estamos.  

Desde Mafado nos preocupamos por el bienestar de nuestros/as colaboradores/as, para 

ello buscamos mejorar la calidad de vida y nos abocamos por cuidar a los nuestros. 

Construir desde adentro la transformación que queremos ver en el mundo y en la 

sociedad, es una motivación constante para nosotros como constructora. Por eso, 

implementamos diferentes acciones que contribuyen a generar un impacto positivo en 

lo social y ambiental tales como: 

 

 

a. Reemplazamos las hojas comunes por las 

recicladas: creemos que con pequeñas acciones 

podemos generar un impacto positivo en 

nuestro entorno, por ello desde MAFADO nos 

pasamos a hojas recicladas desde mayo 2021. 
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b. Muebles ecológicos y reciclados: desde 

Mafado optamos por utilizar muebles 

ecológicos hechos con material aglomerado y 

adaptamos materiales que sobraron de obras 

para rediseñar muebles en la oficina. Además, 

utilizamos maderas y vidrios recuperados de 

demoliciones  

 

 

 

 

 

c. Señaléticas de cartón: Para nombrar los espacios de la oficina utilizamos 

señalética hechas de material bio degradable (cartón) 

          

 

d. Pisos Exteriores: Los pisos que utilizamos en el exterior 

de nuestras oficinas son de pavers y pisos ecológicos, 

dichos materiales permiten una alta permeabilidad y 

absorción del agua de lluvia. Además, es una propuesta 

que utilizamos para nuestros clientes. 
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e. Agenda Institucional: Nuestra agenda fue hecho con 

material 100% reciclado, buscando así impactar 

positivamente en nuestro entorno. 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

f. Vacunación contra Covid-19: Desde 

Mafado estamos comprometidos y 

continuaremos 

comprometiéndonos por apoyar a 

los colaboradores y sus familiares 

que viven en la misma casa para 

poder asistir a los centros de 

vacunación y facilitar la obtención 

de la dosis correspondiente, como 

empresa pusimos a disposición 

nuestros transportes y el tiempo laboral necesario para acercarse a los centros de 

vacunación  

 

Desde la empresa realizamos una 

encuesta para poder realizar el 

seguimiento correspondiente y poder 

brindarles apoyo para la vacunación. En 

la fecha somos 32 colaboradores y 65 

familiares encuestados. 
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g. Miembros del Pacto 

Global: desde el 2019 

somos partes del Pacto 

Global, en el año 2020 

hemos colaborado para 

la compra de 

respiradores y apoyar 

las acciones de este 

gremio.  

 

 

h. Mesa Ambiente del Pacto Global: Desde abril 

2021 Mafado se suma a participar en 

forma Activa en la Mesa Ambiente del 

Pacto Global, donde se comparten 

iniciativas y acciones de empresas para ir 

generando un mayor impacto de 

concienciación ambiental. Desde la mesa 

se definieron diversos apoyos en las 

campañas llevadas adelantes por el Pacto. 
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i. Paneles solares: Nuestro esfuerzo por generar un impacto ambiental positivo nos 

lleva a generar propuestas de valor para nuestros clientes ofreciendo acciones 

reales en beneficio del cuidado ambiental. Pequeñas 

acciones contagian, y hacen posible que los clientes 

se puedan sumar a la utilización de productos eco 

friendly. Ejemplo de ellos es la utilización de paneles 

solares. 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

j. Ayuda Humanitaria: En época de pandemia, MAFADO 

se hizo presente con distribución de alimentos para 

apoyar a las familias que fueron afectadas por la 

pandemia.  
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k. Salud y Seguridad Ocupacional: desde Mafado nos preocupamos por la salud y 

seguridad de cada colaborador, proveedor y cliente, para ello instamos 

constantemente a que nos cuidamos entre todos, para ello generamos: 

➢ Estrategias de apoyo directo a los colaboradores con relación a la salud mental, 

bienestar y otros 

➢ Uso adecuado de las mascarillas de forma obligatoria al ingresar a cada 

establecimiento 

➢ Controles de temperatura y de síntomas asociados al Covid-19 en el acceso de 

colaboradores y clientes en cada centro de trabajo, además de la sanitización de 

zapatos mediante un pediluvio 

➢ Frecuente lavado e higienización de manos con agua y jabón al menos por 30 

segundos al inicio de la jornada, al manipular elementos, antes y después de ir al 

baño, al toser o estornudar, y al finalizar la jornada laboral 

➢ Desarrollo de procedimiento de habilitación de espacios de colación para revisar 

las condiciones de los lugares donde los colaboradores ingieren alimentos. 

 

l. Comisión Social y Ambiental – Mafado Verde: Desde el mes de mayo se ha 

conformado una comisión interna, con la misión de impulsar acciones sociales y 

ambientales para la empresa, 

sus clientes y proveedores. Con 

la conformación del equipo se 

busca abordar todas las áreas de 

la empresa (administrativa, 

arquitectura y de obra), para ir 

generando mayor 

concienciación y contagiar 

acciones sociales y ambientales dentro y fuera de la empresa. 
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m. Tratamientos de Residuos y Reciclaje: 

nos capacitamos para conocer y 

aprender las formas y técnicas del 

reciclaje. Actualmente contamos con 

basureros diferenciados de lo orgánico y 

de los materiales que se pueden realizar. 

Además, apoyamos acciones en redes a 

favor del reciclaje y del cuidado del 

medio ambiente. En nuestras obras 

creamos basureros con tabores 

reciclados. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

n. Comunicación en redes: En nuestras redes 

sociales oficiales publicamos de manera 

constante información acerca de las ODS y la 

manera en la que nosotros como empresa 

estamos tratando de cambiar nuestros 

hábitos. 
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o. Capacitación y Formación:  como lo expresamos en la Misión de la empresa, 

Mafado apuesta a la capacitación constante del equipo. Hemos generado 

espacios de aprendizajes donde se busca potenciar las capacidades de los/as 

colaboradores/as para poder enfrentar los grandes desafíos actuales, tantos 

profesionales como personales. El equipo de Ingeniería mantuvo Capacitaciones 

en Microsoft Project y realizaron 

talleres de Coaching donde se pudo 

trabajar el liderazgo y la 

conversación asertiva. Además, se 

invirtió en capacitación de un 

sistema informático para integrar 

las distintas áreas de la empresa. 

Además, la empresa proporcionó 

una beca de 2 años a la jefa 

administrativa para la realización 

de una Maestría en Impuestos y 

Auditoría. 

 

 

 

p. Proceso de selección: 

Estamos felices de que por 

primera vez en nuestros 8 

años de historia nos 

encontramos en búsqueda 

de una persona con 

Discapacidad desde la 

plataforma Incluyeme.com 

para el cargo de Auxiliar 

Administrativo/a.   
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6 – AUDITORÍA EXTERNA DE NUESTROS ESTADOS CONTABLES Y FINANCIEROS 

 6.1. BALANCE GENERAL 
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6.2. ESTADO DE RESULTADOS 
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6.3. DICTAMEN DE LOS AUDITORES INDEMENDIENTES 
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